GRUPPDO

GEO RETIAMBIENTE

Spett./Eqr.

Retiambiente S.p.A.

Piazza Vittorio Emanuele Il nr. 2
56125 PISA PI

Invio via PEC
Protocollo n. 2550 del 2022-09-05

Oggetto: Procedura negoziata ai sensi del vigente art. 1 c.2 lettera b) D.L. 76/2020 finalizzata
all'affidamento del servizio di certificazione e sorveglianza Norma 1SO 37001 per il Gruppo
RetiAmbiente — quesito (FAQ)

In riferimento alla vs richiesta in merito al seguente quesito FAQ “Indicazioni delle attivita/processi
principali svolti in ciascun sito (sede e siti secondari) con evidenza del numero di addetti coinvolti in
processi sensibili (finanza e controllo, commerciale, agenti e rete vendita, approvvigionamento, Uffici di
direzione e CdA, internal auditing, gestione licenze, gare e autorizzazioni, gestione risorse umane,
amministrazione e gestione cassa, gestione contenziosi e reclami, servizi informatici, gestione security,
acquisti ecc)” si comunica il numero degli addetti coinvolti nei seguenti processi sensibili:
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sede operativa

sede principale
B B Pontedera est

sede operativa Navacchio sede operativa Pisa

Totale
Etichette di riga T Nr impiegati Nr impiegati Nr impiegati Nr impiegati
=/ Amministratore Unico 1 1
Contesto dell'organizzazione
Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione
Leadership
Nomina organi di controllo
Pianificazione
Ricezione ed erogazione omaggi
Supporto
=Assemblea dei soci 1 1
Nomina organi di controllo
Nomina organo amministrativo
=Impianti 9 9
Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione
Smaltimento rifiuti
=RSGI 2 2
Miglioramento
Valutazione delle prestazioni
=IServizi Ambientali 7 4 1 6 18
Gestione manutenzione
Gestione ritiro ingrombranti
Raccolta e trasporto rifiuti
Servizi di Igiene Ambientale
Servizi di raccolta rifiuti
Servizio di Derattizzazione, Disinfestazione e Disinfezione
=IUfficio Amministrazione e Finanza 4 4
Autorizzazione missioni e rimborsi spese
Gestione contabilita
Gestione dei rapporti con istituti di credito
Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione
Gestione finanziaria
Spese di rappresentanza

=IUfficio Bollettazione TARI 3 3
Gestione tariffazione
=IUfficio Gestione del Risorse Umane 6 6

Acquisizione del personale
Gestione del personale

=lUfficio Immagine e Comunicazione 1 1
Gestione comunicazione istituzionale
=IUfficio Legale e Gare 4 4

Affidamento di beni, servizi e lavori
Affidamento di incarichi professionali
Gestione contenzioso

=IUfficio Pianificazione e PTE 6 6
Gestione progettazione

=IUfficio Servizi Informatici 3 3
Servizi Informatici

Totale complessivo a7 4 1 6 58

A disposizione per qualsiasi chiarimento.
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Saluti

RESPONSABILE CONTROLLO DI
GESTIONE

Pietro Cavina
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