SISTEMI DI
GESTIONE CERTIFICATI

CQY
CERTIQUALITY
\ p GRUPPO UNI EN IS0 9001:2015
\ € k FL RETIAMBIENTE “UNi150 450012018

UNI ISO 37001:2016

N. di addetti
PROCESSO SENSIBILE coinvolti nel
processo
Direzione 1
CdA 3

Gestione risorse umane
(Assunzione e gestione del personale, missioni e rimborsi, 3
riconoscimento di avanzamenti di carriera al personale, gestione
presenze, gestione attivita ed incarichi extra-istituzionali)

Utilizzo dei beni aziendali
(Utilizzo dei mezzi di trasporto aziendali e della tessera carburante, 2
utilizzo e spese cellulari, rete internet, telefonia fissa)

Affidamento di beni, servizi e lavori
(Gestione procedure di gara, gestione elenco fornitori, invio odini di 5
acquisto)

Gestione finanziaria

(Gestione della cassa economale, gestione incassi in contanti per 3
servizi commerciali, gestione incassi in contanti presso i centri di

raccolta)

Gestione finanziaria 3

(ricezione e gestione fatture)

Gestione dei rifiuti 2
Smaltimento rifiuti prodotti dalla societa
Gestione dei rifiuti

Codifica del rifiuto presso gli impianti di stoccaggio e i centri di 2
raccolta

Gestione dei servizi commerciali 2
Gestione magazzino 6
(pezzi di ricambio officina)

Gestione magazzino 2

(diverso da quello relativo ai pezzi di ricambio dell'officina)

Rapporti con privati 1

Rapporti con la P.A. Direttore e tutti i
Responsabili di
Area

Gestione tariffazione
(Iscrizione al servizio, variazioni € cessazioni utenze, consegna 8
materiale, gestione fatturazione utenze, gestione incassi
Retiambiente, gestione recupero crediti da fatturazione)
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